Datenschutz

Diese Seite soll Innen einen Uberblick zum Datenmodell und den datenschutzrechtlich relevanten Fragen geben.
Falls Fragen offen bleiben sollten, kdnnen Sie sich jederzeit an uns wenden.

Hinweise zum Datenschutz:
Der Schutz lhrer Privatsphére ist Ihnen verstéandlicherweise wichtig.

OSBURG - Versicherungsmakler fiir Verbraucher eG nimmt den Schutz lhrer persénlichen Daten sehr ernst und
halt sich selbstverstandlich an die Bestimmungen des deutschen Datenschutzrechts. Die nachfolgende Erklarung
gibt Ihnen einen Uberblick dariiber, wie dieser Schutz gewéhrleistet wird und welche Art von Daten zu welchem
Zweck erhoben werden.

Datenschutzerklarung:

1.) Name und Kontaktdaten des fur die Verarbeitung Verantwortlichen sowie des
betrieblichen Datenschutzbeauftragten

Diese Datenschutzhinweise gelten fir die Datenverarbeitung durch:

OSBURG - Versicherungsmakler fur Verbraucher eG
(im Folgenden: Verantwortlicher)

Waldenserstralle 6

10551 Berlin

Vertreten durch den Vorstand — alleinvertretungsberechtigt:
Jens Osburg
Sabine Dretzke

Aufsichtsrat — Vorsitzender:
RA Jan Walerfall

Telefon: 030 .48 62 62 44
Telefax: 030 .47 59 97 34
E-Mail: kontakt@osburg-eg.de

Registriert beim Amtsgericht in: Amtsgericht Berlin Charlottenburg
Genossenschaftsregisternummer: GnR 868 B

Mitglied im zustandigen Prifverband:

DEGP - Deutsch-Européischer Genossenschafts- und Prifverband e.V.
Wasserstadt 16-18

06844 Dessau-RoRlau

Der Zusténdige fir den Datenschutz beim Verantwortlichen ist unter der 0.g. Anschrift, zu Handen Jens Osburg,
beziehungsweise per E-Mail unter kontakt@osburg-eg.de erreichbar.

2.) Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten sowie Art und Zweck von
deren Verwendung

a.) Beim Besuch der Webseite

Beim Aufrufen unserer Webseite osburg-versicherung-gewerbe.makleraccess.de werden durch den auf lhrem
Endgerat zum Einsatz kommenden Browser automatisch Informationen an den Server unserer Website gesendet.
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Diese Informationen werden temporar in einem sog. Logfile gespeichert. Folgende Informationen werden dabei
ohne lhr Zutun erfasst und bis zur automatisierten Léschung gespeichert:

¢ Browsertyp und -version

¢ verwendetes Betriebssystem

¢ Webseite, von der aus Sie uns besuchen (Referrer URL)
¢ Webseite, die Sie besuchen

e Datum und Uhrzeit Ihres Zugriffs

¢ lhre Internet Protokoll (IP)-Adresse

¢ Internet Service Provider*

Die genannten Daten werden durch uns zu folgenden Zwecken verarbeitet:

¢ Gewabhrleistung eines reibungslosen Verbindungsaufbaus der Website,
¢ Gewahrleistung einer komfortablen Nutzung unserer Website,

¢ Auswertung der Systemsicherheit und -stabilitat sowie

¢ zu weiteren administrativen Zwecken.

Die Rechtsgrundlage fur die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Unser berechtigtes Interesse
folgt aus oben aufgelisteten Zwecken zur Datenerhebung. In keinem Fall verwenden wir die erhobenen Daten zu
dem Zweck, Rickschliusse auf Ihre Person zu ziehen.

Dariiber hinaus setzen wir beim Besuch unserer Website Cookies sowie Analysedienste ein. Nahere Erlauterungen
dazu erhalten Sie unter den Ziff. 4 und 5 dieser Datenschutzerklarung.

b.) Bei Anmeldung fur unseren Newsletter
Sofern Sie nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO ausdrticklich eingewilligt haben, verwenden wir lhre E-Mail-
Adresse dafur, lhnen regelmafiig unseren Newsletter zu Ubersenden. Fir den Empfang des Newsletters ist die

Angabe einer E-Mail-Adresse ausreichend.

Die Abmeldung ist jederzeit mdglich, zum Beispiel Uber einen Link am Ende eines jeden Newsletters. Alternativ
kénnen Sie lhren Abmeldewunsch gerne auch jederzeit an kontakt@osburg-eg.de per E-Mail senden.

c.) Bei Nutzung unseres Kontaktformulars

Bei Fragen jeglicher Art bieten wir Thnen die Mdglichkeit, mit uns tber ein auf der Website bereitgestelltes Formular
Kontakt aufzunehmen. Dabei ist die Angabe einer giiltigen E-Mail-Adresse erforderlich, damit wir wissen, von wem
die Anfrage stammt und um diese beantworten zu kénnen. Weitere Angaben kdnnen freiwillig getatigt werden. Die
Datenverarbeitung zum Zwecke der Kontaktaufnahme mit uns erfolgt nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO auf
Grundlage lhrer freiwillig erteilten Einwilligung.

Die fur die Benutzung des Kontaktformulars von uns erhobenen personenbezogenen Daten werden nach
Erledigung der von lhnen gestellten Anfrage automatisch geldscht.

3.) Weitergabe von Daten

Eine Ubermittlung Ihrer personlichen Daten an Dritte zu anderen als den im Folgenden aufgefiihrten Zwecken
findet nicht statt.

Wir geben Ihre personlichen Daten nur an Dritte weiter, wenn:
¢ Sie lhre nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO ausdrtickliche Einwilligung dazu erteilt haben,

¢ die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO zur Geltendmachung, Ausliibung oder Verteidigung von
Rechtsanspruchen erforderlich ist und kein Grund zur Annahme besteht, dass Sie ein Giberwiegendes
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schutzwiirdiges Interesse an der Nichtweitergabe Ihrer Daten haben,

e fir den Fall, dass fiir die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. c DSGVO eine gesetzliche Verpflichtung
besteht, sowie

¢ dies gesetzlich zulassig und nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO fir die Abwicklung von
Vertragsverhaltnissen mit Ihnen erforderlich ist.

4.) Cookies

Wir setzen auf unserer Seite Cookies ein. Hierbei handelt es sich um kleine Dateien, die Ihr Browser automatisch
erstellt und die auf lnrem Endgerét (Laptop, Tablet, Smartphone 0.4.) gespeichert werden, wenn Sie unsere Seite
besuchen. Cookies richten auf lnrem Endgerét keinen Schaden an, enthalten keine Viren, Trojaner oder sonstige
Schadsoftware.

In dem Cookie werden Informationen abgelegt, die sich jeweils im Zusammenhang mit dem spezifisch eingesetzten
Endgerat ergeben. Dies bedeutet jedoch nicht, dass wir dadurch unmittelbar Kenntnis von Ihrer Identitat erhalten.

Der Einsatz von Cookies dient einerseits dazu, die Nutzung unseres Angebots flir Sie angenehmer zu gestalten.
So setzen wir sogenannte Session-Cookies ein, um zu erkennen, dass Sie einzelne Seiten unserer Website bereits
besucht haben. Diese werden nach Verlassen unserer Seite automatisch geléscht.

Dariiber hinaus setzen wir ebenfalls zur Optimierung der Benutzerfreundlichkeit temporare Cookies ein, die fir
einen bestimmten festgelegten Zeitraum auf Ihrem Endgerat gespeichert werden. Besuchen Sie unsere Seite
erneut, um unsere Dienste in Anspruch zu nehmen, wird automatisch erkannt, dass Sie bereits bei uns waren und
welche Eingaben und Einstellungen sie getétigt haben, um diese nicht noch einmal eingeben zu miissen.

Zum anderen setzten wir Cookies ein, um die Nutzung unserer Website statistisch zu erfassen und zum Zwecke
der Optimierung unseres Angebotes fir Sie auszuwerten (siehe Ziff. 5). Diese Cookies ermdoglichen es uns, bei

einem erneuten Besuch unserer Seite automatisch zu erkennen, dass Sie bereits bei uns waren. Diese Cookies
werden nach einer jeweils definierten Zeit automatisch geldscht.

Die durch Cookies verarbeiteten Daten sind fur die genannten Zwecke zur Wahrung unserer berechtigten
Interessen sowie der Dritter nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO erforderlich.

Die meisten Browser akzeptieren Cookies automatisch. Sie kdnnen Ihren Browser jedoch so konfigurieren, dass
keine Cookies auf Inrem Computer gespeichert werden oder stets ein Hinweis erscheint, bevor ein neuer Cookie
angelegt wird. Die vollstandige Deaktivierung von Cookies kann jedoch dazu fiihren, dass Sie nicht alle Funktionen
unserer Website nutzen kdnnen.

5.) Analyse- und Tracking-Tools

Die im Folgenden aufgefiihrten und von uns eingesetzten Tracking-MalRnahmen werden auf Grundlage des Art. 6
Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO durchgefihrt. Mit den zum Einsatz kommenden Tracking-MalRnahmen wollen wir eine
bedarfsgerechte Gestaltung und die fortlaufende Optimierung unserer Webseite sicherstellen. Zum anderen setzen
wir die Tracking-MafRnahmen ein, um die Nutzung unserer Webseite statistisch zu erfassen und zum Zwecke der
Optimierung unseres Angebotes fur Sie auszuwerten. Diese Interessen sind als berechtigt im Sinne der
vorgenannten Vorschrift anzusehen.

Die jeweiligen Datenverarbeitungszwecke und Datenkategorien sind aus den entsprechenden Tracking-Tools zu
entnehmen.

a.) Google Analytics
Zum Zwecke der bedarfsgerechten Gestaltung und fortlaufenden Optimierung unserer Seiten nutzen wir Google

Analytics, ein Webanalysedienst der Google Inc. https://www.google.de/intl/de/about/ (1600 Amphitheatre
Parkway, Mountain View, CA 94043, USA; im Folgenden ,Google"). In diesem Zusammenhang werden



https://www.google.de/intl/de/about/

pseudonymisierte Nutzungsprofile erstellt und Cookies (siehe unter Ziff. 4) verwendet. Die durch den Cookie
erzeugten In-formationen Gber lhre Benutzung dieser Website wie

¢ Browser-Typ/-Version,

¢ verwendetes Betriebssystem,

e Referrer-URL (die zuvor besuchte Seite),

¢ Hostname des zugreifenden Rechners (IP-Adresse),
¢ Uhrzeit der Serveranfrage,

werden an einen Server von Google in den USA ubertragen und dort gespeichert. Die Informationen werden
verwendet, um die Nutzung der Website auszuwerten, um Reports Uber die Websiteaktivitaten zusammenzustellen
und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen zu Zwecken der
Marktforschung und bedarfsgerechten Gestaltung dieser Internetsei-ten zu erbringen. Auch werden diese
Informationen gegebenenfalls an Dritte (ibertragen, sofern dies gesetzlich vorgeschrieben ist oder soweit Dritte
diese Daten im Auftrag verarbeiten. Es wird in keinem Fall lhre IP-Adresse mit anderen Daten von Google
zusammengefihrt. Die IP-Adressen werden anonymisiert, so dass eine Zuordnung nicht maglich ist (IP-Masking).

Sie konnen die Installation der Cookies durch eine entsprechende Einstellung der Browser-Software verhindern;
wir weisen jedoch darauf hin, dass in diesem Fall gegebenenfalls nicht sémtliche Funktionen dieser Website
vollumfanglich genutzt werden kdénnen.

Sie kdnnen dariiber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf lhre Nutzung der Website
bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie
ein Browser-Add-on herunterladen und installieren.

Alternativ zum Browser-Add-on, inshesondere bei Browsern auf mobilen Endgeraten, kénnen Sie die Erfassung
durch Google Analytics zudem verhindern, indem Sie auf diesen Link klicken. Es wird ein Opt-out-Cookie gesetzt,
das die zukunftige Erfassung Ihrer Daten beim Besuch dieser Website verhin-dert. Der Opt-out-Cookie gilt nur in
diesem Browser und nur fur unsere Website und wird auf Inrem Gerét abgelegt. Loschen Sie die Cookies in
diesem Browser, mussen Sie das Opt-out-Cookie erneut setzen.

Weitere Informationen zum Datenschutz im Zusammenhang mit Google Analytics finden Sie etwa in der Google
Analytics-Hilfe.

b. Google Adwords Conversion Tracking

Um die Nutzung unserer Webseite statistisch zu erfassen und zum Zwecke der Optimierung unserer Website fiir
Sie auszuwerten, nutzen wir ferner das Google Conversion Tracking. Dabei wird von Google Adwords ein Cookie
(siehe ziffer 4) auf Ihrem Rechner gesetzt, sofern Sie tber eine Google-Anzeige auf unsere Webseite gelangt sind.

Diese Cookies verlieren nach 30 Tagen ihre Giiltigkeit und dienen nicht der persdnlichen Identifizierung. Besucht
der Nutzer bestimmte Seiten der Webseite des Adwords-Kunden und das Cookie ist noch nicht abgelaufen,
kénnen Google und der Kunde erkennen, dass der Nutzer auf die Anzeige geklickt hat und zu dieser Seite
weitergeleitet wurde.

Jeder Adwords-Kunde erhélt ein anderes Cookie. Cookies kénnen somit nicht Gber die Webseiten von Adwords-
Kunden nachverfolgt werden. Die mithilfe des Conversion-Cookies eingeholten Informationen dienen dazu,
Conversion-Statistiken ftir Adwords-Kunden zu erstellen, die sich fiir Conversion-Tracking entschieden haben. Die
Adwords-Kunden erfahren die Gesamtanzahl der Nutzer, die auf ihre Anzeige geklickt haben und zu einer mit
einem Conversion-Tracking-Tag versehenen Seite weitergeleitet wurden. Sie erhalten jedoch keine Informationen,
mit denen sich Nutzer persoénlich identifizieren lassen.

Wenn Sie nicht an dem Tracking-Verfahren teilnehmen mochten, kénnen Sie auch das hierfur erforderliche Setzen
eines Cookies ablehnen — etwa per Browser-Einstellung, die das automatische Setzen von Cookies generell
deaktiviert. Sie konnen Cookies fur Conversion-Tracking auch deaktivieren, indem Sie lhren Browser so einstellen,
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dass Cookies von der Domain ,www.googleadservices.com" blockiert werden. Googles Datenschutzbelehrung
zum Conversion-Tracking finden Sie hier: https://services.google.com/sitestats/de.html

6.) Social Media Plug-ins

Wir setzen auf unserer Website auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO Social Plug-ins der sozialen
Netzwerke Facebook, Xing, Twitter, Google Plus, Instagram und YouTube ein, um unser Unternehmen hieriiber
bekannter zu machen. Der dahinterstehende werbliche Zweck ist als berechtigtes Interesse im Sinne der DSGVO
anzusehen. Die Verantwortung fiir den datenschutzkonformen Betrieb ist durch deren jeweiligen Anbieter zu
gewabhrleisten. Die Einbindung dieser Plug-ins durch uns erfolgt im Wege der sogenannten Zwei-Klick-Methode um
Besucher unserer Webseite bestmdglich zu schitzen.

a.) Facebook

Auf unserer Website kommen Social-Media Plugins von Facebook zum Einsatz, um deren Nutzung persoénlicher zu
gestalten. Hierfur nutzen wir den ,LIKE" oder ,TEILEN"-Button. Es handelt sich dabei um ein Angebot von
Facebook.

Wenn Sie eine Seite unseres Webaulftritts aufrufen, die ein solches Plugin enthalt, baut Ihr Browser eine direkte
Verbindung mit den Servern von Facebook auf. Der Inhalt des Plugins wird von Facebook direkt an Ihren Browser
Ubermittelt und von diesem in die Webseite eingebunden.

Durch die Einbindung der Plugins erhalt Facebook die Information, dass Ihr Browser die entsprechende Seite
unseres Webauftritts aufgerufen hat, auch wenn Sie kein Facebook-Konto besitzen oder gerade nicht bei
Facebook eingeloggt sind. Diese Information (einschlieRlich Ihrer IP-Adresse) wird von lhrem Browser direkt an
einen Server von Facebook in den USA Ubermittelt und dort gespeichert.

Sind Sie bei Facebook eingeloggt, kann Facebook den Besuch unserer Website Ihrem Facebook-Konto direkt
zuordnen. Wenn Sie mit den Plugins interagieren, zum Beispiel den ,LIKE" oder , TEILEN"-Button betatigen, wird
die entsprechende Information ebenfalls direkt an einen Server von Facebook Ubermittelt und dort gespeichert. Die
Informationen werden zudem auf Facebook veréffentlicht und lhren Facebook-Freunden angezeigt.

Facebook kann diese Informationen zum Zwecke der Werbung, Marktforschung und bedarfsgerechten Gestaltung
der Facebook-Seiten benutzen. Hierzu werden von Facebook Nutzungs-, Interessen- und Beziehungsprofile
erstellt, z. B. um lhre Nutzung unserer Website im Hinblick auf die Ihnen bei Facebook eingeblendeten
Werbeanzeigen auszuwerten, andere Facebook-Nutzer tiber lhre Aktivitaten auf unserer Website zu informieren
und um weitere mit der Nutzung von Facebook verbundene Dienstleistungen zu erbringen.

Wenn Sie nicht mdchten, dass Facebook die Giber unseren Webauftritt gesammelten Daten lhrem Facebook-Konto
zuordnet, missen Sie sich vor Ihrem Besuch unserer Website bei Facebook ausloggen.

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch Facebook
sowie lhre diesbezlglichen Rechte und Einstellungsmoglichkeiten zum Schutz lhrer Privatsphare entnehmen Sie
bitte den Datenschutzhinweisen von Facebook.

b.) Xing

Auf unserer Website werden auch Plugins von Xing verwendet. Das soziale Netzwerk ,Xing“ wird betrieben von
der Xing AG, Dammtorstraf3e 30, 20354 Hamburg, DE. Im Rahmen des Internetauftritts ist dieses Plugin durch das
Xing Logo gekennzeichnet. Wenn Sie eine Seite unseres Webauftritts aufrufen, die ein solches Plugin enthalt, wird
eine direkte Verbindung zwischen lhrem Browser und dem Xing-Server hergestellt. Xing enthalt dadurch die
Information, dass Sie mit lhrer IP-Adresse unsere Seite besucht haben. Sollten Sie ein Nutzerkonto bei diesem
Anbieter unterhalten und eingeloggt sein, so werden die abgerufenen Daten diesem Konto zugeordnet. Sollten Sie
eine solche Zuordnung nicht wiinschen, so missen Sie sich vor lhrem Besuch des Internetauftritts bei Xing
ausloggen. Weitere Details kénnen Sie den Datenschutzbestimmungen von Xing entnehmen.
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c.) Twitter

Auf unseren Internetseiten sind Plugins des Kurznachrichtennetzwerks der Twitter Inc. (Twitter) integriert. Die
Twitter-Plugins (tweet-Button) erkennen Sie an dem Twitter-Logo auf unserer Seite. Eine Ubersicht iiber tweet-
Buttons finden Sie hier.

Wenn Sie eine Seite unseres Webaulftritts aufrufen, die ein solches Plugin enthdlt, wird eine direkte Verbindung
zwischen lhrem Browser und dem Twitter-Server hergestellt. Twitter erhalt dadurch die Information, dass Sie mit
Ihrer IP-Adresse unsere Seite besucht haben. Wenn Sie den Twitter ,tweet-Button* anklicken, wahrend Sie in
Ihrem Twitter-Account eingeloggt sind, kénnen Sie die Inhalte un-serer Seiten auf Ihrem Twitter-Profil verlinken.
Dadurch kann Twitter den Besuch unserer Seiten lhrem Benutzerkonto zuordnen. Wir weisen darauf hin, dass wir
als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der Gibermittelten Daten sowie deren Nutzung durch Twitter
erhalten.

Wenn Sie nicht wiinschen, dass Twitter den Besuch unserer Seiten zuordnen kann, loggen Sie sich bitte aus lhrem
Twitter-Benutzerkonto aus.

Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerkldrung von Twitter.

d.) Google Plus (Google+)

Dieses Online-Angebot verwendet unter Umsténden die “+1?-Schaltfliche des sozialen Netzwerkes Google Plus,
welches von der Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, United States betrieben wird
(“Google”).

Mithilfe der Google +1-Schaltflache kdnnen Sie Informationen weltweit verdffentlichen. Uber die Google
+1-Schaltflache erhalten Sie und andere Nutzer personalisierte Inhalte von Google und unseren Partnern. Google
speichert sowohl die Information, dass Sie fur einen Inhalt +1 gegeben haben, als auch Informationen tber die
Seite, die Sie beim Klicken auf +1 angesehen haben. lhre +1 kdnnen als Hinweise zusammen mit lhrem
Profilnamen und Ihrem Foto in Google-Diensten, wie etwa in Suchergebnissen oder in lhrem Google-Profil, oder an
anderen Stellen auf Websites und Anzeigen im Internet eingeblendet werden.

Google zeichnet Informationen tber Ihre +1-Aktivitaten auf, um die Google-Dienste fur Sie und andere zu
verbessern. Um die Google +1-Schaltflache verwenden zu kdnnen, bendtigen Sie ein weltweit sichtbares,
offentliches Google-Profil, das zumindest den fir das Profil gewéahlten Namen enthalten muss. Dieser Name wird in
allen Google-Diensten verwendet. In manchen Fallen kann dieser Name auch einen anderen Namen ersetzen, den
Sie beim Teilen von Inhalten tber Ihr Google-Konto verwendet haben. Die Identitat Ihres Google-Profils kann
Nutzern angezeigt werden, die lhre E-Mail-Adresse kennen oder liber andere identifizierende Informationen von
Ihnen verfliigen.

Verwendung der erfassten Informationen: Neben den oben erlduterten Verwendungszwecken werden die von
Ihnen bereitgestellten Informationen gemaf den geltenden Google-Datenschutzbestimmungen genutzt. Google
veroffentlicht moglicherweise zusammengefasste Statistiken Uber die +1-Aktivitaten der Nutzer bzw. gibt diese an
Nutzer und Partner weiter, wie etwa Publisher, Inserenten oder verbundene Websites.

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch Google sowie
Ihre diesbeziiglichen Rechte und Einstellungsmdglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphare kénnen die Nutzer
Googles Datenschutzhinweisen zu der “+1?-Schaltflache und der FAQ entnehmen.

e.) Instagram

Auf unserer Website werden auch sogenannte Social Plugins (,Plugins®) von Instagram verwendet, das von der
Instagram LLC., 1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025, USA (,Instagram*) betrieben wird.

Die Plugins sind mit einem Instagram-Logo beispielsweise in Form einer ,Instagram-Kamera“ gekenn-zeichnet.
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Wenn Sie eine Seite unseres Webaulftritts aufrufen, die ein solches Plugin enthalt, stellt Ihr Browser eine direkte
Verbindung zu den Servern von Instagram her. Der Inhalt des Plugins wird von Instagram direkt an lhren Browser
Ubermittelt und in die Seite eingebunden. Durch diese Einbindung erhélt Instagram die Information, dass Ihr
Browser die entsprechende Seite unseres Webaulftritts aufgerufen hat, auch wenn Sie kein Instagram-Profil
besitzen oder gerade nicht bei Instagram eingeloggt sind.

Diese Information (einschlieRlich lhrer IP-Adresse) wird von lhrem Browser direkt an einen Server von Instagram in
die USA Ubermittelt und dort gespeichert. Sind Sie bei Instagram eingeloggt, kann Insta-gram den Besuch unserer
Website lhrem Instagram-Account unmittelbar zuordnen. Wenn Sie mit den Plugins interagieren, zum Beispiel das
.Instagram“-Button betétigen, wird diese Information ebenfalls direkt an einen Server von Instagram tbermittelt
und dort gespeichert.

Die Informationen werden au3erdem auf Ihrem Instagram-Account veroffentlicht und dort IThren Kontakten
angezeigt.

Wenn Sie nicht mdchten, dass Instagram die tiber unseren Webauftritt gesammelten Daten unmittelbar Threm
Instagram-Account zuordnet, missen Sie sich vor lhrem Besuch unserer Website bei Instagram ausloggen.

Weitere Informationen hierzu Sie in der Datenschutzerkldrung von Instagram.

f.) YouTube

Unsere Website nutzt YouTube-Videos, die auf Servern von https://www.youtube.com gespeichert sind und tber
unsere Website direkt abspielbar sind. Wenn Sie diese Videos abspielen, werden die unten genannten Daten
Ubertragen. Auf diese Datenlbertragung haben wir keinen Einfluss.

Durch den Besuch auf der Website erhalt YouTube die Information, dass Sie die entsprechende Unterseite unserer
Website aufgerufen haben. Dies erfolgt unabhéngig davon, ob YouTube ein Nutzerkonto bereitstellt, iber das Sie
eingeloggt sind, oder ob kein Nutzerkonto besteht. Wenn Sie bei Google eingeloggt sind, werden lhre Daten direkt
Ihrem Konto zugeordnet. Wenn Sie die Zuordnung mit lhrem Profil bei YouTube nicht wiinschen, missen Sie sich
vor Aktivierung des Buttons ausloggen. YouTube speichert Ihre Daten als Nutzungsprofile und nutzt sie fur Zwecke
der Werbung, Marktforschung und/oder bedarfsgerechten Gestaltung seiner Website. Eine solche Auswertung
erfolgt insbesondere (selbst fir nicht eingeloggte Nutzer) zur Erbringung von bedarfsgerechter Werbung und um
andere Nutzer des sozialen Netzwerks Uber lhre Aktivitdten auf unserer Website zu informieren. Ihnen steht ein
Widerspruchsrecht zu gegen die Bildung dieser Nutzerprofile, wobei Sie sich zur Austibung dessen an YouTube
richten missen.

Die Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung lhrer Daten in Bezug auf den Dienst ,YouTube" ist Art. 6 Abs. 1 S. 1
Buchstabe f) DSGVO (Berechtigtes Interesse an der Datenverarbeitung). Das berechtigte Interesse ergibt sich aus
unserem Bedarf an einer ansprechenden Darstellung unseres Online-Angebots.

g.) Facebook Fanpage
Wir unterhalten eine sog. ,Fanpage” bei Facebook. Hierbei handelt es sich jedoch um ein Angebot von Facebook.

Wir haben den Bedingungen fir die gewerbliche Nutzung von Facebook zugestimmt. Wenn Sie unsere Fanpage
auf Facebook besuchen, baut Ihr Browser zunachst eine direkte Verbindung mit den Servern von Facebook auf.
Die Datenverarbeitung erfolgt durch Facebook. Wir als Fanpage-Betreiber haben jedoch die Méglichkeit, sog.
»Insights” von Facebook zu nutzen. Dadurch kénnen wir auf die von Facebook verarbeiteten Daten zugreifen. So
erhalten wir Informationen iber das Nutzungsverhalten unserer Fanpage-Besucher. Der Zugriff auf diese Insights
stellt einen nicht abdingbaren Teil des Benutzungsverhéaltnisses zwischen uns und Facebook dar. Wir erhalten von
Facebook anonymisierte statistische Daten der Fanpage-Besucher. Uber die konkrete Ausgestaltung der
Datenverarbeitung hat Facebook nach unserer aktuellen Kenntnis alle Nutzer aufzuklaren. Zum aktuellen Zeitpunkt
sind auch uns die genauen Verarbeitungsvorgénge nicht bekannt. Sobald uns eine diesbezlgliche Erklarung von
Facebook vorliegt, werden wir Sie hier dartiber informieren. Die aktuellen Datenschutzbestimmungen von


https://help.instagram.com/155833707900388
https://www.youtube.com

Facebook finden Sie hier.

7.) Einbindung weiterer Tools

Google Web Fonts

Unsere Internetprasenz verwendet zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten so genannte Web Fonts die von
der Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland (Google) bereitgestellt werden. Beim

Aufruf einer Seite Iadt Ihr Browser die bendtigten Web Fonts in ihren Browser-Cache, um Texte und Schriftarten

korrekt anzuzeigen.

Zu diesem Zweck muss der von lhnen verwendete Browser Verbindung zu den Servern von Google aufnehmen.
Hierdurch erlangt Google Kenntnis darliber, dass tber lhre IP-Adresse unsere Website aufgerufen wurde. Die
Nutzung von Google Web Fonts erfolgt im Interesse einer einheitlichen und ansprechenden Darstellung unserer
Online-Angebote. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar. Wenn |hr
Browser Web Fonts nicht unterstitzt, wird eine Standardschrift von lhrem Computer genutzt.

Google LLC mit Sitz in den USA ist fur das US-europdische Datenschutziibereinkommen «Privacy Shield»
zertifiziert, welches die Einhaltung des in der EU geltenden Datenschutzniveaus gewahrleistet.

Weitere Informationen zu Google Web Fonts finden Sie unter https://developers.google.com/fonts/faq und in der
Datenschutzerklarung von Google.

8.) Betroffenenrechte
Sie haben das Recht:

e gemalf Art. 15 DSGVO Auskunft Gber Ihre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten zu verlangen.
Insbesondere kdnnen Sie Auskunft Uber die Verarbeitungszwecke, die Kategorie der personenbezogenen
Daten, die Kategorien von Empfangern, gegeniber denen lhre Daten offengelegt wurden oder werden, die
geplante Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung, Loschung, Einschrankung der
Verarbeitung oder Widerspruch, das Bestehen eines Beschwerderechts, die Herkunft ihrer Daten, sofern
diese nicht bei uns erhoben wurden, sowie Uiber das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung
einschliel3lich Profiling und ggf. aussagekraftigen Informationen zu deren Einzelheiten verlangen;

e gemal Art. 16 DSGVO unverziglich die Berichtigung unrichtiger oder Vervollstandigung lhrer bei uns
gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen;

e gemal Art. 17 DSGVO die Ldschung lhrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen,
soweit nicht die Verarbeitung zur Ausiibung des Rechts auf freie Meinungsauf3erung und Information, zur
Erflullung einer rechtlichen Verpflichtung, aus Griinden des 6ffentlichen Interesses oder zur
Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist;

e gemal Art. 18 DSGVO die Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen,
soweit die Richtigkeit der Daten von Ihnen bestritten wird, die Verarbeitung unrechtmafig ist, Sie aber
deren Léschung ablehnen und wir die Daten nicht mehr benétigen, Sie jedoch diese zur Geltendmachung,
Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen bendétigen oder Sie gemaf3 Art. 21 DSGVO
Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben;

e gemal Art. 20 DSGVO lhre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem
strukturierten, gangigen und maschinenlesebaren Format zu erhalten oder die Ubermittlung an einen
anderen Verantwortlichen zu verlangen;

e gemal Art. 7 Abs. 3 DSGVO lhre einmal erteilte Einwilligung jederzeit gegentiber uns zu widerrufen. Dies
hat zur Folge, dass wir die Datenverarbeitung, die auf dieser Einwilligung beruhte, fur die Zukunft nicht
mehr fortfihren durfen und

e gemal’ Art. 77 DSGVO sich bei einer Aufsichtsbehdrde zu beschweren. In der Regel kbnnen Sie sich
hierfiir an die Aufsichtsbehdrde lhres Ublichen Aufenthaltsortes oder Arbeitsplatzes oder unseres
Unternehmenssitzes wenden.


https://www.facebook.com/privacy/explanation
https://developers.google.com/fonts/faq
https://www.google.com/policies/privacy/

9.) Widerspruchsrecht

Sofern Ihre personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten Interessen geman Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f
DSGVO verarbeitet werden, haben Sie das Recht, geman Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung
Ihrer personenbezogenen Daten einzulegen, soweit dafur Grinde vorliegen, die sich aus lhrer besonderen
Situation ergeben oder sich der Widerspruch gegen Direktwerbung richtet. Im letzteren Fall haben Sie ein
generelles Widerspruchsrecht, das ohne Angabe einer besonderen Situa-tion von uns umgesetzt wird.

Méchten Sie von lhrem Widerspruchsrecht Gebrauch machen, geniigt eine E-Mail an kontakt@osburg-eg.de.

10.) Datensicherheit

Wir verwenden innerhalb des Website-Besuchs das verbreitete SSL-Verfahren (Secure Socket Layer) in
Verbindung mit der jeweils héchsten Verschlisselungsstufe, die von lhrem Browser unterstiitzt wird. In der Regel
handelt es sich dabei um eine 256 Bit Verschllisselung. Falls Ihr Browser keine 256-Bit Verschliisselung
unterstutzt, greifen wir stattdessen auf 128-Bit v3 Technologie zurlick. Ob eine einzelne Seite unseres
Internetauftrittes verschlisselt Ubertragen wird, erkennen Sie an der geschlossenen Darstellung des Schiissel-
beziehungsweise Schloss-Symbols in der unteren Statusleiste Ihres Browsers.

Wir bedienen uns im Ubrigen geeigneter technischer und organisatorischer SicherheitsmaRnahmen, um Ihre Daten
gegen zufallige oder vorsétzliche Manipulationen, teilweisen oder vollstandigen Verlust, Zerstdrung oder gegen
den unbefugten Zugriff Dritter zu schiitzen. Unsere SicherheitsmaRnahmen werden entsprechend der
technologischen Entwicklung fortlaufend verbessert.

11.) Aktualitat und Anderung dieser Datenschutzerklarung
Diese Datenschutzerklarung ist aktuell gultig und hat den Stand Mai 2018.

Durch die Weiterentwicklung unserer Website und Angebote dartiber oder aufgrund geénderter gesetzlicher
beziehungsweise behordlicher Vorgaben kann es notwendig werden, diese Datenschutzerklarung zu @ndern. Die
jeweils aktuelle Datenschutzerklarung kann jederzeit auf dieser Website von Ihnen abgerufen und ausgedruckt
werden.
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